
¿Cuántas horas en un día puede
estar una persona en España

navegando en Internet?



6 horas al día



Convierte tu farmacia en farmacia 2.0 
Digitalización de la oficina de farmacia

Carlota Vizmanos Soláns
contacto@boticariadigital.com
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Hacia la omnicanalidad
ÚNICO CANAL OMNICANALIDAD



Competencia





Valor diferencial: el triunfo de las marcas blancas 
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¿Por qué digitalizar tu farmacia?

• Es una ventaja competitiva frente a la 
competencia.

• Tienes mayor visibilidad y te conocen más.

• Proporciona una mayor fuente de ingresos.

• Mejora la experiencia con el cliente. 





Definir Buyer persona (paciente)



Definir qué servicios podemos ofrecer

Cosmética

Higiene

Óptica

Productos 
naturales

Dietética
Bebé 
y madre



Tener una web



¿Qué podemos tener en una web?

- Diseño adecuado a tu farmacia.
- Buen contenido.
- Estructura fácil para el usuario.
- E-commerce.
- Sección de noticias.
- Contacto y ubicación.

¡Que esté viva!



Redes sociales



5 Claves para triunfar en redes sociales

Constancia Tiempo

Contenido

Análisis Engagement



Redes sociales



Facebook para negocios
Dentro de Facebook puedes crear una página de empresa, que debería 
representar la marca. 



Instagram para negocios
Crear una cuenta a nivel de negocio.

Usuario

Nombre
Descripción

Link 
Ubicación

Estadísticas

Herramientas 
de promoción

Tienda en 
instagram



Lo realmente importante en digital



Lo realmente importante en digital

Tener una buena estrategia de marketing 
digital y buenos contenidos



SEO y SEM

SEM = SEO+PPC

PPC

SEO





Todos los canales conectados



¿Por qué tener todo conectado?

• Generar tráfico y/o visitas de tu negocio.
• Generar call to action.
• Incrementar el posicionamiento de marca.
• Conseguir clientes potenciales.
• Medir resultados.
• Aumentar visibilidad.
• Aumentar ventas.



“Las especies que sobreviven no son las más fuertes ni las más inteligentes, 
sino aquellas que se adaptan mejor al cambio”, Charles Darwin
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Carlota Vizmanos Soláns
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