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La red

E l sector de las oficinas de farmacia ha vivido, y aún continúa conviviendo, con 
el temor de que las reglas de juego cambien de golpe y que ese cambio pro-

voque el desmoronamiento dramático de un modelo con el que se ha sentido se-
guro. Es un temor que se traslada de generación en generación y que ha condi-
cionado muchas de las actitudes y de las decisiones o de las omisiones que el 
sector ha tomado durante las últimas décadas de su dilatadísima historia. Una 
época ésta que se inicia cuando España se moderniza, cuando empieza a homo-
logarse con las democracias que rigen los países de nuestro entorno y cuando 
nuestra sociedad empieza a interaccionar con las economías de mercado.

El sector debería empezar a entender que los cambios no van a caer como un 
relámpago surgido de los nubarrones amenazadores que asoman por el horizon-
te, y debería estar mucho más atento a las señales más discretas, pe- ro 
que insistentemente van apareciendo en la atmósfera que se 
respira. Los cambios no van a venir de la mano de nin-
gún cataclismo legislativo, sino de la transformación 
gradual de los hábitos de consumo y de la penetra-
ción de nuevos actores en un escenario cerrado 
a cal y canto. 

La apertura de la venta de medicamentos 
no sujetos a prescripción médica a través de 
Internet es una de estas señales. Una señal 
de que el mercado del medicamento evolu-
ciona hacia la flexibilización y hacia la supre-
sión de barreras. Internet es eso. La irrupción 
de la red en cualquier sector lo modifica de 
una manera drástica y sólo los que no quieren 
mirar o no son capaces de ver creen que de lo 
que se trata es de adaptar la red a las condicio-
nes existentes antes de su llegada. 

Las farmacias harían bien en prepararse para el peor 
escenario, entrenarse para un partido duro y, si las regula-
ciones estrictas se mantienen, aprovechar ese precioso tiempo 
para entrenarse aún más. No hay otro camino. Pretender poner puertas al cam-
po siempre ha sido una táctica perdedora. l

Francesc Pla
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